
CENTRI RICREATIVI DIURNI ESTIVI

SCHEDA PER LA RACCOLTA DI SUGGERIMENTI, SEGNALAZIONI E RECLAMI

Questa scheda permette  alla cooperativa di  raccogliere  i  suggerimenti,  le  segnalazioni  e  gli

eventuali motivi di insoddisfazione della propria utenza. Se il servizio offerto non ha incontrato

il suo gradimento, siamo davvero spiacenti. Al fine di consentire di perfezionare l’erogazione

dello stesso, le chiediamo cortesemente di compilare la presente scheda ed inoltrarla via mail

all’indirizzo ilmelograno@ilmelogranonet.it, oppure inviandola via posta a “Il Melograno”, via

Grandi 44 – 20090 – Segrate (MI).

Servizio erogato:________________________________________________________________

Località svolgimento servizio:_____________________________________________________

Problema riscontrato:_____________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Descrizione dell’accaduto:________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Generalità dell’utente (da compilare solo se ritiene utile ricevere risposta)

Cognome_____________________________Nome_____________________________________

Indirizzo____________________________________Cap________________________________

Località_____________________________________________Provincia___________________

Mail__________________________________________________________________________

Data________________________________________________

Firma_______________________________________________
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